
Downgrade Anleitung

Folgende Meldung kann
auftreten 
„Materialspeicherfehler“.
Bitte befolgen Sie nun die
nachfolgenden Schritte: 

Wählen Sie nun
„Aktualisier. verwalten“

Jetzt wählen Sie
bitte
„Aktualisierung Laserjet“

Gehen Sie zur Haupt -
seite und klicken Sie
auf „Setup“
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Wählen Sie unter
„Downgrade zulassen“
die Option „Ja“

Nun wählen Sie unter
„Updates zulassen“
die Option „Ja“

Nun wählen Sie
folgende Kategorien:
„Downgrade zulassen“,
„Autom. prüfen“,
„Updates zulassen“, 
und stellen diese 
wie folgt ein:

Jetzt müssen Sie unter
„Autom. prüfen“
die Einstellung
„Aus“ auswählen 
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Wählen Sie nun
„Service“ aus

Bitte die nachfolgenden Schritte unbedingt beachten, um die Funktion des Druckers zu gewährleisten: 
Achtung funktioniert nur über USB verbindung!
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Klicken Sie nun auf „Firmare-Datum“
 wenn dort 20201021 steht müssen Sie 
ein Downgrade durchführen
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Jetzt müssen Sie nur noch die
Anwendungsdatei starten, den
gewünschten Drucker auswählen
und auf „Send Firmware“ klicken.
Dieser Vorgang kann bis zu 
5 Minuten dauern.
Dannach können Sie wieder wie
gewohnt Ihren Drucker benutzen.
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