Downgrade Anleitung

Bitte die nachfolgenden Schritte unbedingt beachten, um die Funktion des Druckers zu gewahrleisten:

Folgende Meldung kann Gehen Sie zur Haupt -
auftreten seite und klicken Sie

»Materialspeicherfehler”. S auf ,Setup*
Bitte befolgen Sie nun die
nachfolgenden Schritte:

Ssply prblem.

Klicken Sie nun auf ,Firmare-Datum*
wenn dort 20201021 steht miissen Sie
ein Downgrade durchfiihren

Wihlen Sie nun

»Service* aus.
e
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Jetzt wahlen Sie e N )
bitte Wahlen Sie nun

JAktualisier. verwalten”

JAktualisierung Laserjet"

p—— Nun wihlen Sie
sl S folgende Kategorien:
T

Conruy oo st Wahlen Sie unter
T —

- ,Downgrade zulassen®
die Option ,,Ja*

e

,Updates zulassen*,
und stellen diese
wie folgt ein:

Nun wahlen Sie unter Jetzt milssen Sie unter
,Updates zulassen® Autom. priifen*

die Option ,Ja* die Einstellung
JAus* auswahlen
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auf das Feld oben rechts

Hier notieren Sie sich bitte
die IPv4 Adresse

In den ,Einstellungen*
suchen Sie sich bitte das
Menil , Geréte* raus und
Klicken dieses an

Hier miissen Sie sich jetzt
Ihren Drucker raussuchen
und nach dem Anklicken

des Druckers auf ,Verwalten*
klicken

Jetzt muss auf den Reiter
wAnschliisse“ geklickt werden

In dem neuen Fenster
wihlen Sie ,Standard TCP/IP
Port“ aus und klicken auf
»Neuer Anschluss*

Jetzt Klicken Sie im Hauptmenii W8
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Hier dann auf den Button
wo ,Netzwerk vebunden”
drunter steht klicken

Nun muss am PC die Taskleiste
gedfinet werden und dort auf
Einstellungen® Klicken

Unter ,Geréte" wahlen Sie
jetzt ,Drucker & Scanner"
aus

Im ,Verwalten“ Menii
suchen Sie sich den Punkt
Druckereigenschaften®
raus und klicken diesen an

Im
klicken Sie auf , Hinzufiigen*

Hier kiicken Sle auf "Welter"



Firewall- & Netzwerkschutz
Keine Aton erfrderlich,
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Microsoft Defender-Firewall

Shar e et v prcten etavek

Hier geben Sle nun bel

Dle IP Adresse Ihres Druckers
aus Schritt 13 eln. Dann kiicken

"Druckemame oder -IP-Adresse”

Gffnen Sle nun Das Startmenil
von Windows und starten Sle
dort "Windows-Sicherhelt”

Sle auf "Welter" und Im
nachsten Fenster auf "Fertlg
Stellen®
Dort suchen Sie nash Hier Kiicken Sie nun auf die
"Firewall- & Netzwerkschutz® Firewall hinter der ein (aktiv)
diese Feld dann anklicken 49 Privates Netzwerk | steht. In den meisten Fallen
ist dies das "Privates
Keite Adion erforderich Netzwerk"
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Unter Der gewdhiten Firewall Jotzt midssen Sle nur noch dle
finden Sie eine tarten, den
die auf "Ein" steht. gewlnschten Drucker
Deaktivieren Sie diese fiir die = auswéhlen und auf "Send
Dauer des Downgrades Firmware” kiicken. Dleser
oom| o] _w Vorgang kann bls zu 5
Minuten dauern. Danach
konnen Sle wie gewohnt lhren

Drucker benutzen
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